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随 着 Internet/Intranet 和 Web 技 术 的 日 益 普 及 和 推 广 ， 使 得
Internet/Intranet 正逐渐成为企业信息化建设的有力工具。凭借 Microsoft、
UNIX 等系统平台上的开发经验，成功地推出了基于 Internet/Intranet 平台的
企业级网络应用系统。办公自动化应用软件---- Office Assistant 变成一个新




































With Internet/Intranet and Web technology is popularized day by day, the 
Internet/Intranet is becoming a powerful tool of enterprise informationization 
construction. With the Microsoft, UNIX platform development experience, 
successfully launched the enterprise network application system based on 
Internet/Intranet platform. Application of office automation software -- Office 
Assistant become a new development direction. The software uses Browser/Server 
pattern, based entirely on the Internet/Intranet platform, the inner enterprises 
management process, designed a set of convenient, stable, practical office automation 
software. The friendly interface, strict management structure, fully play the work of 
all levels of management mechanism, is not only the enterprise staff's good assistant, 
but also help the leader to make the wise decision of the right hand. She makes the 
most complex, cumbersome office affairs become automation, process, digitization, 
greatly improving the work efficiency of each department in the company. 
The construction of office automation system's goal is to improve office 
efficiency, simplify working process, improve work quality and efficiency, to establish 
a highly efficient, well-coordinated, behavior norm of the office system, strengthening 
of superior to subordinate departments do link, supervision and guidance. 
     Office automation applications and a wide, technology and capital intensive 
systems engineering, to play the overall benefits in order to ensure the system, must 
be unified specification, in accordance with the unified standard collaborative work. 
To be practical and effective pay special attention to the construction of the system, 
funds and resources to play a greater efficiency, while also taking into account the 
different institutions function characteristic, giving a clear division of labor in strict 
permission, and it is essential to guarantee the safety of different process and the 
necessary confidentiality. 
     A municipal office automation system is a comprehensive office automation 
software based on Web, office assistant using pure WEB technology, namely: the 















server side implementation and management, system maintenance and upgrade 
difficulty and workload is decreased obviously, truly client maintenance, make the 
system availability and easy maintenance compared with traditional method to have 
the qualitative leap, provides daily transaction automation processing specifications, 
complete and paperless office for the party and government organs. 
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90 年代以来，办公自动化在世界主要发达国家 得到蓬勃发展。 
我国办公自动化是 80 年代中期才发展起来的。1985 年全国召开了第一次
办 公自动化规划会议，对我国办公自动化建设进行了规划。1986 年 5 月在国
务院电子振兴领 导小组办公自动化专家组第一次专家会议上，定义了办公自动
化系统功能层次和结构模式。 随后国务院率先开发了“中南海办公自动化系
统”。 我国 OA 的应用和发展历程，可以分为以下三个阶段：  
第一代 OA系统， 是从 20 世纪 80 年代中期到 90 年代中期以个人电脑、 
办公套件为主要 第一代 OA 系统， 标志实现了数据统计和文档写作电子化， 即
将办公信息载体从原始纸介质方式转向比特方式。  
第二代 OA系统， 是从 90 年代中期开始的以网络技术和协同工作技术为主
要特征， 实现了第二代 OA 系统工作流程自动化，即将收发文从传统的手工方
式转向工作流自动化方式。  
第三代 OA 系统，是融信息处理、业务流程和知识管理于一体的应用系统。  
1.3 论文主要研究内容 




























    第一章，绪论，主要介绍文章的研究背景、研究意义和主要的研究内容，并
对办公自动化国内外发展现状进行分析。 
    第二章，相关技术介绍，本章从 NET 平台、数据仓库和数据挖掘技术、XML












































1、NET 框架  
这个新的平台的程序中枢叫作 .NET 框架（.NET Framework）。它是
Microsoft 多年来旨在简化应用程序生成、部署和维护过程的研究和开发努力的
结果。框架的开发顺应了各种发展趋势，包括：  




























可以使用三种新的窗体程序包（Windows 窗体、Web 窗体和移动 Web 窗体），
并可以使用 ADO .NET 访问离线数据源。 
Windows 窗体 
Windows 窗体是一个新的窗体程序包，可以使那些创建基于 Windows 的应
用程序的开发人员充分利用 Microsoft Windows 操作系统中丰富的用户界面功
能。Windows 窗体是新的 Microsoft .NET 框架的一部分，同时利用了很多新技
术，包括公共应用程序框架、托管执行环境、集成安全性和面向对象的设计原则。
除此之外，Windows 窗体为下列行为提供完全的支持：快速简便地连接 XML Web 
服务，创建基于 ADO .NET 数据模型的丰富的数据识别应用程序。 
Web 窗体 
一个 Web 窗体页包括两个部分：一个代表页面视觉表示的 ASPX 文件和一
个处理页面事件的 源文件。开发人员可以把合适的 Web 控件拖放到 Web 窗体
设计器中，设置属性并写出适当的代码。 
移动 Web 窗体 
Microsoft 已经创建出服务器端的移动控件，使开发人员能够创建单用户界
面，这些界面在从 PDA 到移动电话的许多设备上都是可见的。移动 Web 控件扩
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